ZASADY SPRACOVANIA A OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
prevédzkovatela:

Quick'n"Smart Solutions s.r.o.
So sidlom: Pod Strafiou 15296/34, 974 09 Banska Bystrica
ICO: 46 749 900

Spoloénost zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vloZka €. 22495/S
(dalej len ,prevadzkovatel”)
Kontaktné Udaje prevadzkovatelom poverenej osoby:

Dotknuta osoba sa mbie v pripade potreby kedykolvek obratit na osobu poverenu prevadzkovatefom {,poverenca”) v suvislosti
s ochranou osobnych udajov, a to:

Meno a priezvisko:  RNDr. lvan Rusko

Telefénny kontakt:  +421911 833 554
E-mailovy kontakt:  ivan.rusko@smart-quick.sk

I V3eobecné informécie

1. Prevadzkovatel je obchodnou spoloénostou venujlcou sa najma &innostiam tykajtcich sa predaja kozmetiky a tovarov uréenych na
starostlivost o plet, ako aj innostiam stym spojenymi a dalSim Cinnostiam, ktoré mé spolocnost zapisané ako predmety podnikania
v obchodnom registri.

2. Pri realizécii uvedenych &innosti méZu dotknuté osoby prevadzkovatelovi dobrovolne poskytnut svoje osobné ddaje identifikujlce
uZivatela ako konkrétnu osobu, a to najméi elektronicky (vyplnenim objednavky, e-mailom), telefonicky, v suvislosti s akciami organizovanymi
prevadzkovatelom alebo v rdmci pravnych vztahov, do ktorych dotknutd osoba vstipi s prevadzkovatefom, ako napr. uzatvorenim obtiansko /
obchodno prévnej alebo inej zmluvy.

3. Tieto Zdsady spracovania a ochrany osobnych tidajov {dalejlen ,Zdsady”) sa vztahuju na situacie, za ktorych dochadza k spracovaniu
osobnych tdajov dotknutych oséb prevadzkovatefom, pricom zarovefi obsahuju okruh informacii v sdvislosti so spracovanim osobnych tdajov,
ktoré Vam zo strany prevadzkovatefa musia byt poskytnuté.

1. Vyklad niektorych pojmov

GDPR - Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani osobnych tdajov
@ o volnom pohybe takychto udajov.

Zo0O0U - zdkon & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych predpisov.

Osobné Udaje — st akékolvek informdcie tykajice sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (resp. , dotknutej osoby”), ktorou sa
rozumie osoba, ktorii moZno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmé odkazom na identifikator, ako je meno, identifikalné Cislo, lokalizacné
udaje, online identifikdtor, alebo odkazom na jeden Ci viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzickd, fyziologicku, geneticky, mentdlnu,
ekonomicku, kultirnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.

Spracivanie — je operdcia alebo subor operdcil s osobnymi tdajmi alebo subormi osobnych udajov, napriklad ziskavanie, zaznamendvanie,
usporadivanie, Strukturovanie, uchovdvanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom,
Sirenim alebo poskytovanie inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likviddcia, bez ohfadu na to, i
sa vykondvaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Dotknuté osoba — je kaZdd fyzicka osoba, ktorej osobné udaje prevddzkovatel sprava.

Informaény systém — je akykolvek usporiadany sibor osobnych tdajov, ktoré su pristupné podfa uréenych kritérii, bez ohfadu na to, i ide o
systém centralizovany, decentralizovany alebo distribuovany na funkénom alebo geografickom zéklade.

Prevadzkovatel — je fyzickd alebo pravnickd osoba, orgdn verejnej moci, agentiira alebo iny subjekt, ktory sam alebo spolocne s inymi urci icely
a prostriedky spractvania osobnych tdajov.



Sprostredkovatel — je fyzickd alebo prdvnickd osoba, orgdn verejnej moci, agentira alebo iny subjekt, ktory spraciva osobné tdaje v mene
prevddzkovatela.

Sthlas dotknutej osoby — je akykofvek slobodne dany, konkrétny, informovany a jednoznalny prejav véle dotknutej osoby, ktorym formou
vyhldsenia alebo jednoznaéného potvrdzujiceho tkonu vyjadruje sihlas so spractivanim osobnych ddajov, ktoré sa jej tyka.

l.  Spbsob, Géel a prévny zéklad spracovania osobnych Udajov

1. Prevadzkovatel spractiva Va3e osobné (idaje, ako automatizovane, tak aj manudlne, av3ak iba v rozsahu nevyhnutne potrebnom na
naplnenie uelu spracovania a na nevyhnutnti dobu (t. j. v pripade poskytnutia osobnych Gdajov nad tento ramec, resp. ak odpadne Gcel alebo
pravny zaklad ich spracovania, prevadzkovatel takéto (idaje dalej nespracovava a odstrani ich zo svojich informaénych systémov).

2. Uelom a pravnym zékladom spractvania osobnych Gdajov (t. j. ddvodom pre ktory k spracovaniu dochadza) dotknutych oséb si
najma, nie viak vyhradne:

. plnenie zmluvy, resp. realizicia objednavky tovaru, kde zmluvnou stranou je dotknuta osoba (napr. poskytnutie osobnych tdajov,
ktoré si nevyhnutné na to, aby zmluva / objednavka mohla byt vbec uzatvorena),

. plnenia zdkonnej povinnosti prevéddzkovatela (mdZe sa jednat napr. o spractivanie osobnych Gdajov na Uely spinenia zékonnych
povinnosti prevadzkovatela v rdmci darfiovych predpisov),

. opravnené zaujmy prevadzkovatefa (najmd obmedzeny priamy marketing, kedy sa nevyZaduje existencia sthlasu so zasielanim
obchodnych informacii)

. stihlas dotknutej osaby, v pripadoch nespadajuicich pod Ziadny zinych pravnych zikladov spraclivania, pri ktorych sa sihlas
dotknutej osoby nevyZaduje a ktoré sa pouZijui prednostne, t. j. ak pravne predpisy neukladaju vyZiadanie siihlasu so spracovanim,
prevadzkovatel ho duplicitne nevyZaduje,

3. Osobné Gdaje prevadzkovatelovi ako dotknuta osoba poskytujete na zaklade Vasho dobrovafného rozhodnutia (t. j. nemdte Ziadnu
povinnost tak uginit). Prevadzkovate! viak uvédza, Ze v niektorych pripadoch nie je bez poskytnutia konkrétnych osobnych Gdajov moZné
vykonat Vami poZadované tkony (napriklad ak prevadzkovatefovi nezadate potrebné osobné ddaje, nebude méct realizovat objednavku /
uzatvorit zmluvu).

4. Ak je na spracovanie poskytnutych osobnych ddajov potrebny stihlas Vas ako dotknutej osoby, je prevadzkovatel povinny si ho od
Vas vopred vy¥iadat. Pri spractivani osobnych Udajov na zaklade sdhlasu so spracovanim, méZete kedykolvek svoj stihlfas odvolat, a to rovnako
jednoduchym spdsobom, ako bol udeleny (napr. v pripade elektronicky udeleného stihlasu je moZné sthlas odvolat zaslanim e-mailovej sprévy),
aviak bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spractvania osobnych Gdajov pred odvolanim sthlasu.

IV.  Rozsah spracovania osobnych tdajov

1. Prevadzkovatel spractva Vase osobné Uidaje iba v nevyhnutnom rozsahu potrebnom na nap!nenie (€elu spracovania. Napr. na GZely
realizicie objedndvky / uzatvorenia zmluvy obvykle nepotrebuje prevadzkovatel ziskat Va3u fotografiu a spracuva tak iba osobné Gdaje, ktoré
st nevyhnutné na plnenie prav a povinnosti vyplyvajlicich z objednavky (t. j. meno a priezvisko, adresa, kontakt, platobné (daje, pripadne iné
nevyhnutné udaje), pri¢om rozsah tychto ddajov v podmienkach prevddzkovatefa mdzu v niektorych pripadoch upravovat aj priamo pravne
predpisy. Suasne plati, 7e v pripade poskytnutia osobnych tdajov nad nevyhnutny ramec, prevadzkovatel takéto udaje dalej nespracovava
a odstrani ich zo svojich informacnych systémov.

V. Bezpe&nost osobnych tdajov a doba ich uchovévania

1. Vami dobrovolne poskytnuté osobné lidaje st uloZené v bezpetnom prostredi a budi pouZité prevddzkovatefom vyhradne priplneni
povinnosti a/alebo zavdzkov voli osobdm, ktoré poskytli prevddzkovatelovi osobné tdaje, ato iba vrozsahu, ktory vyplynie z podanej
informdcie, na dobu potrebnl na uplatfiovanie prav aplnenie povinnosti prevéadzkovatela vyplyvajlcu z uzatvorenej zmluvy, pravnych
predpisov, pripadne na dobu s ktarou ste suhlasili (ak nie je prdvnymi predpismi alebo dohodou stanovené inak, je tdto doba najviac 10 rokov
od poskytnutia osobnych udajov).

2. V stivislosti s dobou uchovévania osobnych tidajov prevadzkovatel odkazuje najmé na to, Ze uchovavanie osobnych ddajov ma svoj
zaklad aj v niektorych pravnych predpisoch (ako je napr. zakon €. 431/2002 Z. z. o G&tovnictve), ktoré upravujd ich uchovavanie na urtitd dobu
a zarovefs je ich dlhodobejiie uchovavanie potrebné aj z ddvodu moZnosti uplatfiovania prév prevédzkovatela, najma s poukazom na zakonné
premli¢acie lehoty. Aj tu ale plati, Ze prevadzkovatel uchovava len Gdaje, ktorych uchovavanie je nevyhnutné.



3. Prevadzkovatel vyhlasuje, 7e zabezpetil primerané technické a organizainé opatrenia na zabezpedenie spractvania Vasich
osobnych tdajov, pricom zarovefi vyhlasuje, fe po uplynuti doby ich spracivania a uchovavania zabezpeti ich likvidaciu, spbsobom

poskytujicim dostatoéné zaruky voci ich moZnému zneuzitiu.

VI.  Spracovanie osobnych tdajov inym subjektom ako prevadzkovatel

1. Prevéadzkovatel vyhlasuje, 7e tretej strane neprenajme, nepredd ani si s tretou stranou nevymeni osobné tdaje dotknutej osoby {t.
j. Udaje ako meno, adresu, telefénne &islo, e-mail atd., ktoré identifikuju uZivatefa ako konkrétnu osobu), bez vyslovného sdhlasu Vas ako
dotknutej osoby, &m viak nie je dotknutd moZnost prevadzkovatefla urdit na spracovanie osobnych Gdajov v stlade s tymito Zésadami, Zo00U
a nariadenim GPDR tzv. sprostredkovatela. V podmienkach prevadzkovatela mdZe ist najma o:

- osoby podielajlce sa na preprave tovaru a dokumentov (prepravné spolocnosti),
- osoby zaistujlce chod webovej stranky a sluZby s tym sdvisiace,

- osoby zaistujlce marketingové sluzby

- osoby vykonavajtce G¢tovné sluiby,

- v pripade uplatfiovania prav prevadzkovatela advokat

- Facebook, Instagram (online marketing a jeho nastroje),

2. Rovnako tym nie je dotknuta ta skuto&nost, e k Vadim dobrovolne poskytnutym ddajom mdZu mat pristup aj iné, na to vyslovene
prevadzkovatefom poverené a riadne pouené osoby {napr. osoby v pracovnom pomere s prevadzkovatefom), aviak vyhradne na Géely
nevyhnutne potrebnom na spracovanie Vaich osobnych ddajov v stlade s G&elom, na ktoré boli poskytnuté.

3. Poskytovatel zabezpeti, aby boli osoby oboznamujlce sa s Vasimi osobnymi Gdajmi naleZite poutené o spdsobe a pravidlach ich
spracovania a zaviazané dodriavat pravidla na spracovanie osobnych Udajov, vratane zaviazania k micanlivosti.

4. Prevadzkovatel je taktie? v zakonom stanovenych pripadoch opravneny, resp. povinny, niektoré osobné Uidaje odovzdat na zéklade
platnych pravnych predpisov, napriklad orgdnom &innym v trestnom konani ¢ dalsim organom verejnej moci.

VIL Profilovanie a automatizované rozhodnutia

1. Prevadzkovatel vyhlasuje, e Vami poskytnuté osobné tidaje nie st vyuZivané na U€ely profilovania. Rovnako Vade osobné idaje nie

su ani predmetom automatizovaného rozhodovania.

VIII. Prenos Udajov do tretej krajiny

1. Prevadzkovatel rovnako vyhlasuje, e Vade osobné lidaje neprenasa do tretej krajiny (t. j. mimo EU) aani do medzindrodnej
organizacie.

IX. Vyhldsenie dotknutej osoby

1. Pred tym ako dobrovolne podate prevadzkovatelovi informécie, prehlasujete, Ze vietky Vami uvedené osobné Udaje st pravdive,

presné, aktualne a Uplné a davate {tam kde je to aplikovatelné) svoj dobrovolny sthlas na ich spractvanie.

X. Pouéenie o prévach dotknute] osoby
1. Ako dotknutd osoba disponujete na zakiade ZoOOU a GDPR, urEitymi pravami, medzi ktoré patri napr.:

. prévo podat sta?nost dozornému orgénu (t. j. Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,
Slovenska republika, ICO: 36 064 220, tel. &.: +421 2 3231 3220),

. prévo poZadovat pristup k osobnym Gdajom a informécie o UZele, povahe ich spracovania, idaje o ich prijemcaoch,

. pravo na opravu a vymazanie asobnych udajov,

. pravo na obmedzenie spractvania, pravo namietat proti spracivaniu osobnych tidajov

. ¢i pravo na prenosnost ldajov.

2. Kompletné poutenie dotknutej osoby, o vietkych pravach, ktoré jej v sdvislosti s achranou osobnych tdajov vyplavajti zo ZoOOU a
GDPR prevadzkovatel poskytne na vyZiadanie v elektronickej forme.



Xk PouZivanie cookies

1. Cookies s malé textové subory, ktoré server webovej stranky zadle webovému prehliadadu a ten ho nésledne uloZi na pocitaci
uZivatela. V pripade dal3ej navitevy webovej strdnky dotknutou osobou st subory cookies zasielané webovému serveru prostrednictvom
webového prehliadata. Uvedené sliii na rozligenie jednotlivych uzivatelov a prispdsobenia webovej stranky pri jej opatovnej naviteve.

2. Subory cookies prevadzkovatel vyuZiva na ziskanie informacii a za i€elom zistovania, ako je vyuZivand webové stranka. Stbory
cookies poméhaju pri prevadzke av zlepovani pouZitefosti webove]j stranky napriklad tym, Ze moino ur€it, &i dotknutd osoba stranku
navitivila uf v minulosti alebo tym, Ze moZno ziskat informdciu o tom, ktoré €asti stranok su najnavitevovanejSie a najoblibenejsie.

3. V stlade so zakonom o elektronickych komunikécidch je prevadzkovatel opravneny ukladat a ziskavat pristup k informaciam
uloZenym v koncovom zariadeni uZivatela (stibory cookies) iba ak na to dotknuta osoba udelila sthlas. V stlade s tymto ustanovenim sa za
sthlas uZivatela povaZuje aj poufitie pristuiného nastavenia webového prehliadaga alebo iného poditatového programu. Automatické
ukladanie siborov cookies webovym prehliadagom si ako dotknutd osoba mdiete zmenit v jeho nastaveniach v sdlade s prirutkou resp.
pomocnikom tohto webového prehliadada.

Xil. ZavereZné ustanovenia
1. Tieto Zésady nadobUdaju uéinnost driom ich vyhotovenia.
2. Prevadzkovatel je opravneny tieto Zasady zmenit, Novi verziu Zasad prevadzkovate! bezodkladne zverejni po ich prijati.

V Banskej Bystrici, diia 5.10.2023 t

—

Quick’n’Smart Solutions s.r.o.
zast. RNDr. Ivan Rusko, konatel




